Citta metropolitana di Torino
Servizio Coordinamento Centri per I'lmpiego
Servizio Politiche per il lavoro

Cittadini stranieri e mercato del lavoro

A cura dell’'Unita Organizzativa Migranti e Fasce Ipwi’

1. | dati del mercato del lavoro per 'anno 2015
1.1 Gli awiamenti al lavoro?

Nel 2015 il numero complessivo di assunziaii lavoratori stranieri domiciliati nella Citta
metropolitana di Torino & stato di 68.740, 34.28®& mwomunitari e 34.501 comunitari; tale
dato, proveniente dal flusso delle comunicaziorbliglatorie sui rapporti di lavoro registrate
con l'applicativo on-line del Ministero del Lavormppresenta il 18% degli avviamenti total
che nel 2015 hanno raggiunto le 380.000 unita.

Analizzando i dati degli avviamenti dei migrantilaeserie storica dal 2008 al 2015 (anno di
inizio della crisi economica e della registraziaidbligatoria delle assunzioni nell’applicativo
delle comunicazioni on-line), dopo la forte dimimre di assunzioni registrata nel 2009, si
rileva un’iniziale ripresa seguita da un costaraé annuale di avviamenti fino all’ultimo
anno, quando invece vi e un’inversione di tendeoame da tabella 1 e grafico 1.

Tab.1 -Serie storica 2008-2015 avviamenti al lavoro diasieri nel territorio della Citta
metropolitana di Torino

Anno Totale Non Comunitari Comunitari
2008 79.540 37.259 42.281
2009 67.159 34.823 32.336
2010 69.801 34.601 35.200
2011 76.842 38.047 38.795
2012 71.519 35.195 36.324
2013 67.214 33.810 33.404
2014 64.455 32.260 32.195
2015 68.740 34.239 34.501

11l documento é stato elaborato da Miranda Andrazmn la collaborazione di Omero Lencioni dell’'0ifi Osservatorio sul mercato del
lavoro e di Gian Luca Lano dell’Ufficio Qualita.

2| dati sugli avviamenti qui indicati sono estrattpartire dal domicilio del lavoratore straniewviato. Si segnala che le tavole riportate sul
sito dell'Osservatorio sul mercato del lavoro simeece estratte sulla base della sede dell'azidatiare di lavoro. Pertanto, se nel primo
caso la centralita & data ai lavoratori domicil@imprendendo anche coloro che sono assunti fabtieditorio della provincia di Torino,
nel secondo caso si rileva il dato sulle aziendé¢edgtorio provinciale che assumono lavoratoriche non domiciliati in Provincia.

3 Si tratta del numero complessivo degli avviamehg non coincide con il numero di lavoratori coittiy@erché uno stesso soggetto puo
aver avuto piu rapporti di lavoro in un anno.



Graf.1 -Serie storica 2008-2015 andamento avviamenti @dinséri nel territorio della Citta
metropolitana di Torino
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| dati del 2015 fanno registrare, infatti, un autoedi 4.285 avviamenti di cittadini stranieri
rispetto all'anno precedente pari a +6,6%, dovptobabilmente, agli incentivi contributivi di
cui beneficiano i datori di lavoro, con un andamesuperiore a quello registrato nel
Rapporto annuale sulle comunicazioni obbligatogeMinistero del Lavoro, che riporta una
crescita media per le Regioni del Nord del 4,6%.

La cittadinanza maggiormente interessata da tatenmento € quella romena, con un aumento
di 2.069 assunzioni (+7%); le cittadinanze piu rappntative fra i non comunitari
(marocchina, peruviana e cinese) fanno registraréeggero incremento rispetto all'anno
precedente (in media di poco superiore all'1%),sm&i analizza la fascia di eta piu giovane,
frai 16 e i 25 anni, 'aumento del numero di awenti raggiunge il 82% per marocchini e
peruviani e il 53% per i cinesi. | numeri scend@esantemente se si considera la fascia di eta
fra i 26 e i 39 anni, per una quota pari al -26,8%iprendono a salire leggermente nelle classi
di etd successive.

| dati relativi al genere, evidenziano che tale anota di assunzioni riguarda in particolare le
giovani donne non comunitarie fra i 16 e i 25 ammentre il totale di avviamenti di non
comunitarie rimane sostanzialmente stabile, passdatle 15.517 unita del 2014 alle 15.441
del 2015. Le donne romene, le cui assunzioni ragmtano oltre il 50% del totale dei
comunitari, fanno registrare un aumento contenutcassunzioni (+3,7%), leggermente
inferiore alla crescita registrata dalle assunzuiglle altre donne comunitarie, pari al 4,3%
(Tab.3).

L’aumento riguarda principalmente i contratti a penindeterminato (comprensivi dei nuovi
contratti a tutele crescenti) che, a seguito d&dieero contributivo (importo massimo di 8.060
euro annui per 3 anni) introdotto dalla Legge dibita per le assunzioni con tale contratto
nel 2015, registrano un incremento del 23% rispettd014, anno in cui si era evidenziata
una diminuzione di quasi il 9%Analizzando nel dettaglio le tipologie relative tainpo
indeterminato, 'aumento interessa in modo sigatfi® i contratti subordinati con quasi il
60% in piu; I'apprendistato registra, invece, unmiduzione che sfiora il 30%, mentre |l
lavoro domestico e quello intermittente mantengdinlli del 2014.

| contratti a tempo determinato presentano un ligale, pari al 1,6% soprattutto nel lavoro
subordinato e nel parasubordinato, mentre i cdntdat somministrazione registrano un
leggero incremento. | lavoratori romeni continuanoappresentare quasi la meta di tutti i
contratti registrati a favore di migranti, comeegince dalla Tabella 4.

Per quanto concerne i settori economici (Tab. &tinua il trend positivo dell’agricoltura,
sono in lieve ripresa settori quali le costruzighicommercio all'ingrosso e al dettaglio, i
servizi alle imprese (trasporto, magazzinaggioeggio, servizi di supporto alle imprese,



etc.); tra i settori maggiormente rappresentateli tdssuto economico locale, la manifattura
registra un’ulteriore lieve diminuzione di occupam straniera di circa il 0,7% rispetto
all’anno precedente.

Il personale domestico, in gran parte rappreserttatdonne oltre i trent’anni, presenta una
sostanziale tenuta rispetto al 2014, stabilizzanidsno alle 16.000 assunzioni I'anno; per
un maggior approfondimento sul lavoro di curamiamnda al paragrafo n. 2.2.

Agricoltura, costruzioni e lavoro domestico contino quindi ad essere i settori in cui gli
stranieri vengono impiegati in prevalenza, conferdwaun’occupazione in settori a bassa
professionalizzazione.

La distribuzione territoriale degli avviamenti ri@ a lavoratori stranieri domiciliati nei
territori di competenza dei Centri per I'lmpiegopfLrispecchia la distribuzione demografica:
la citta di Torino continua ad essere un puntoptirado in Piemonte per molti migranti e
registra il 62% del totale di assunzioni di stranmomunitari € non comunitari, con un
incremento del 4,3% rispetto allanno precedent€pi di Moncalieri (6,4%), di Pinerolo
(5,6%) e di Ivrea (4,1%) rappresentano i terrifoilori Torino con il maggior numero di
avviamenti di stranieri (Grafici 2 e 3). Nel confto con l'anno precedente, come é
rappresentato nella Tabella 2, si rileva un buaremento di avviamenti in quasi tutti i
territori con aumenti che superano il 15% a MoreeglChieri, Cirieé e Venaria.

Graf.2 - Avviamenti di cittadini non comunitari nei Cpelh Cittd metropolitana di Torino —
Anno 2015
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Graf.3- Avviamenti di cittadini comunitari nei Cpi dellCitta metropolitana di Torino -
Anno 2015
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Tab.2- Avviamenti di migranti domiciliati nei Cpi delfaitta metropolitana di Torino -
Suddivisione per Cpi e confronto 2@1X014

Anno 2015
Torino Moncalieri Pinerolo Ivrea Settimo Susa Chieri
Comunitari 18.311 2.538 2.327 2.114 1.480 1.271 72.0
Non comunitari 24.956 1.883 1.491 681 573 674 768
Totale| 42.667 4.421 3.818 2.795 2.053 1.946 1.840
Anno 2014
Comunitari 17.382 2.206 2.066 1.914 1.338 1.227 3a.0
Non comunitari 23.521 1.636 1.523 663 554 623 550
Totale| 40.903 3.842 3.589 2.5771 1.892 1.850 1.580

Segue Tab. 2 Avviamenti di migranti domiciliati nei Cpi della tt2 metropolitana di
Torino - Suddivisione per Cpi e confronto 2013&4

Anno 2015 Totale
Cirié Rivoli Cuorgné |Orbassano | Chivasso | Venaria | complessivo
Comunitari 1.010 1.042 926 948 875 587 34.501
Non comunitari 741 523 585 498 593 272 34.239
Totale| 1.751 1.565 1.511 1.446 1.468 859 68.740
Anno 2014
Comunitari 970 939 932 848 828 515 32.195
Non comunitari 518 716 713 517 503 223 32.260
Totale| 1.488 1.655 1.645 1.365 1.331 738 64.455




Tab.3 -Avviamenti al lavoro di cittadini immigrati domigti nei territori dei Centri per I'lmpiego dellai@a metropolitana di Torino
Anno 2015 - Suddivisione per cittadinanza ed et@rdtine decrescente

STRANIERI 16 - 25 anni 26 - 39 anni 40 - 49 anni oltre 49 Tale
Totale %F % riga | Totale %F % riga | Totale %F % riga Totale %F % riga | Totale %F
Marocchina 1.753 40,09 22,59 2.945 45,3% 37,7%  &.35 48,2% 30,2% 749 59,0% 9,6% 7.8083 46,3%
Peruviana 911 53,79 21,79 1.47\7 58,1% 35,3% 1.007 4,5% 24,0% 795 66,9% 19,09 4.190 60,4%
Cinese 1.299 45,89 40,49 928 50,3% 28,9% 722 51,8922,5% 265 47,2% 8,2% 3.214 48,6%0
Albanese 1.145 38,39 38,2% 1.071 50,8% 35,1% 570 ,3%49| 19,0% 215 46,0% 7,2% 3.001 45,4%
E Moldova 547 49,9% 26,7% 628 55,4% 30,7% 501 64,3% 4,5% 369 83,2% 18,0% 2.045 61,1%
= | Egiziana 559 2,0% 32,0% 810 4,0% 46,4% 307 4,606 6%7, 71 12,7% 4,1% 1.747, 3,89
% Filippina 269 38,7% 25,1% 296 50,39 27,7% 294 58,8%27,5% 211 65,9% 19,7% 1.07( 52,8M6
% Senegalese 215 4,79 23,5% 260 14,2% 28,4% 284 6,/¥381,1% 155 1,3% 17,0% 914 7,4%
; Nigeriana 198 62,6% 22,4% 403 57,1% 45,70 250 60,8%28,3% 31 58,1% 3,5% 882 59,4%
% Bangladesh 342 4,4% 45, 7% 328 0,6% 43,8% 76 2,1% ,09%40 4 0,0% 0,5% 749 2,5%
Ecuadoregna 206 32,5%  31,6% 194 45,9% 29,8% 168 0960 25,8% 84 81,0% 12,9% 652 47,2
Brasiliana 161 53,4% 25,0% 280 70,0% 43,5p0 134 987,83 20,8% 69 82,6% 10,7% 644 70,8%
Altre 2.350 30,9% 32,1% 2.524 45,4% 34,4% 1563 090, 21,3% 891 53,8% 12,2% 7.328 42,5%
Totale| 9.955 | 36,6% | 29,1% | 12.144 | 44,7% 355% | 8.231 49,7% 24,0% 3.909 58,3% 11,4% | 34.239 | 45,1%
Romena 9.139 46,79 28,7% 9.850 52,9% 31,0% 8.438 ,49%%6| 26,5% 4.382 71,2% 13,89 31.809 54,6%
Polacca 140 61,4% 30,29 196 86,2% 42,3% 78 75,6% ,8%46 49 73,5% 10,6% 463 75,6%
Spagnola 117 41,99 30,29 141 62,4% 36,4% Vv 81,8% 9,9%4 52 90,4% 13,4% 387 63,8%
Francese 151 41,7% 37,9% 99 52,5% 24,9% o 61,/% ,6923 54 44,4% 13,6% 398 49,5%
% Bulgara 68 26,5%| 32,5% 66 63,6% 31,6% 51 728% %44 24 83,3% 11,5% 209 56,0%
5 Britannica 78 51,3%| 39,4% 29 51,7% 14,6% 48 50,0% 4,2% 43 60,5% 21,7% 198 53,0%
g Tedesca 36 61,19 18,59 61 55,7% 31,3% 63 65p0 32/3% 35 40,0% 17,9% 195 56,9%
O | Lituana 33 97,0% 32,7% 64 100,0% 63,4% 3 100,0% 9%3,0 1 100,0% 1,0% 101 99,0%
© [slovacca 62 90,3% 63,3% 24 95,8% 24,5 12 100,0% ,2942 0 0,0% 0,0% 98 92,9%
Portoghese 18 61,1% 15,7% 37 40,5% 32,2% 56 82,[1% 8,7% 4 75,0% 3,5% 115 65,2%
Altre 151 50,3% 28,6% 151 71,5% 28,6% 152 61,200 8%8, 74 51,4% 14,0% 528 59,7%
Totale| 9.993 | 47,3% | 29,0% | 10.718 | 54,3% 31,1% | 9.072 57,3% 26,3% | 4.718 70,6% 13,7% | 34.501 | 55,3%

Fonte: Banca dati SILP - Estrazione ed elaboraziotigra dell’Osservatorio sul mercato del lavorited@itta metropolitana di Torino (gv/ol



Tab.4- Avviamenti al lavoro di cittadini immigrati doailiati nei territori dei Centri per I'lmpiego del Citta metropolitana di Torino
Anno 2015 - Suddivisione per tipologia contrattuale

. | Altri . Altri non % under % Contratti
Settore Ateco 2007 Avviamenti Romena comunitari Marocchina comunitari % Donne 30 anni durata _
> 12 mesi
% Tempo indeterminato subordinato 13.866 38,19 3,19 0,3% 48,5% 31,8% 31,0%
E Apprendistato* 1.224 46,2% 3,6% 8,0% 42.2% 34,8% 699
% Lavoro domestico 10.402 50,7% 1,1% 8,1% 40,1% 88,5% 12,4%
E Lavoro intermittente 203 54,2% 3,9% 5,4% 36,5% %d.,4| 59,6%
é— Altro tempo indeterminato** 533 23,5% 1,7% 49,7% , 26 73,9% 16,9%
e Totale Tempo Indetermina 26.228 43,3% 2,3% 10,1% 44,3% 55,3% 26,7%
Tempo determinato subordinato 18.73( 48,79 4,69 %9,4 37,4% 30,3% 32,9% 3,3%
% Somministrazione 18.075 49,8% 3,3% 16,2% 30,7% %8,4 28,1% 0,2%
£ Tempo determinato parasubordinato 942 30,19 24,2% ,9% 6 38,7% 63,5% 37,2% 9,6%
% Lavoro intermittente 1.206 33,8% 6,2% 16,7% 43,3% 5,4% 45,6% 4,1%
S Lavoro domestico 1.698 59,7% 1,1% 7,2% 32,0% 91,9% 13,2% 5,4%
E Altro tempo determinato*** 1.861 34,3% 16,5% 4,4% 4,8% 56,2% 29,8% 6,1%
Totale Tempo Determina 42.512 48,1% 4,9% 12,1% 34,8% 47,0% 30,4% 2,3%
Totale 68.740 46,3% 3,9% 11,4% 38,5% 50,2% 29,0% 34,7%

Fonte: Banca dati SILP - Estrazione ed elaboraziotigra dell’Osservatorio sul mercato del lavorited@itta metropolitana di Torino




Tab.5 -

Anno 2015 - Suddivisione per settore economico

Avviamenti al lavoro di cittadini immigrati doaiiati nei territori dei Centri per I'lmpiego dé& Citta metropolitana di Torino

Settore Ateco 2007 Avviamenti| Romena comAllJt;Iitari Marocchina c'glrtr::;ﬁ;ri Dc())/ﬁme (é)ougﬁﬁir du(gtf\ 0>m1rgt:'lnesi
A — Agricoltura, silvicoltura e pesca 2.696 41,39 ,4% 7,8% 49,5% 18,0% 35,3% 3,6%
B - Estrazione di minerali da cave e miniere 5 020, 0,0% 0,0% 60,0% 0,0% 20,0% 40,0%
C - Attivita manifatturiere - industrie alimentari 9.844 57,3% 3,1% 12,5% 27,0% 26,6% 32,3% 24,0%
D - Fornitura energia elettrica. gas. Vapore. eoiadizion. 16 43,8% 0,0% 12,5% 43,8% 18,8 12,5% ,8%3
E - Fornitura acqua; reti fognarie; gestione rifautisanam. 449 38,3% 0,7% 8,5% 52,6% 11,8% 21,4% 54,6%
F - Costruzioni 5.528 64,4% 0,7% 7,9% 27,0% 2,8% 22,9% 42,7%
G — Commercio ingrosso,dettaglio; riparaz.autovginoto 4.013 36,6% 7,0% 11,0% 45,4% 51,8% 44,9% 41,8%
H - Trasporto e magazzinaggio 3.871 52,4% 1,5% 9,79 36,4% 19,7% 33,1% 36,7%
| - Attivita dei servizi di alloggio e ristorazione 6.431 30,6% 5,2% 8,8% 55,5% 46,6% 48,7% 40,5%
J - Servizi di informazione e comunicazione 1.366 3,2% 14,4% 7,1% 45,2% 41,7% 39,89 23,9%
K - Attivita finanziarie e assicurative 112 20,5% 1,8% 5,4% 62,5% 40,2% 30,4% 75,9%
L - Attivita' immobiliari 358 54,7% 2,5% 4,2% 38,5% 51,4% 29,3% 19,6%
M - Attivita professionali. scientifiche e tecniche 1.163 37,1% 11,3% 7,6% 44,0% 38,5% 43,9% 40,5%
N - Noleggio. agenzie viaggio. Servizi supporte@ athprese 4.736 46,0% 2,8% 14,6% 36,5% 51,1% 34,9% 30,5%
SOOCi-aleAmministrazione pubblica e difesa; assicuragion 20.5% 35.1% 6.6% 37.7% 50.3% 9.3% 30.5%
P - Istruzione 816 13,8% 35,0% 2,6% 48,5% 68,4% 35,3% 34,3%
Q - Sanita e assistenza sociale 2.537 49,5% 2,59 , 19410 38,0% 78,5% 18,8% 21,4%
R - Attivita artistiche. sportive, intrattenimento 884 25,1% 24,3% 10,6% 39,9% 52,9% 45,1% 24,5%
S - Altre attivita di servizi 3.607 38,5% 1,7% 1%5 40,3% 79,0% 24.2% 21,0%
T - Attivita di famiglie e convivenze - personalerdestico 16.138 48,6% 1,0% 13,0% 37,4% 89,3% 13,2%  68,8%
Z - Missing 4.019 42, 7% 7,5% 10,5% 39,3% 33,2% 30,1% 27.2%

Totale 68740 46,3% 3,9% 11,4% 38,5% 50,2% 29,0% 39,6%

Fonte: Banca dati SILP - Estrazione ed elaboraziotigra dell’Osservatorio sul mercato del lavorited@itta metropolitana di Torino




1.21 lavoratori stranieri disponibili al lavoro registrati nel 2015 nella banca dati dei Cpi

Nel 2015, il flusso generale dei disponibili al daw, le persone che sono registrate nella
Banca dati SILP (Sistema Informativo Lavoro Pienednpresso i Cpi della Citta
metropolitana di Torino), & costituito da 68.613ygetti, di cui 50.595 italiani e 18.018
stranieri (9.602 non comunitari e 8.416 comunitari)

Il flusso generale riferito ai cittadini stranig@ertanto comprende:

. 15.030 iscritti di nuova presentazione, persone sthiscrivono per la prima volta o
che ritornano da un lavoro la cui durata non coteskensospensione;

. 112 cittadini stranieri che hanno richiesto l'igaone per trasferimento da altre regioni
0 province presso i nostri Cpi;

. 2.876 soggetti con un rinnovo della precedentezisere: cittadini che prima del
24/9/2015 hanno perso un lavoro subordinato ditdun@n superiore agli 8 mesi (D.Lgs
181/2000 e s.m.i.) e/o con un reddito non supetieeno tax aréa mantenendo I'anzianita
di iscrizione; tale possibilita non é piu previdtd D.lgs 150/2015.

L'entrata in vigore, il 24/9/2015, del D.Lgs. n.0l&ecante “Disposizioni per il riordino della
normativa in materia di servizi per il lavoro epdilitiche attive” (facente parte del Jobs Act)
ha apportato significative modifiche alla gestial®#io stato di disoccupazione. L'articolo 19,
stabilisce che sono considerati disoccupati “i fat@ri privi di impiego che dichiarano..., la
propria immediata disponibilita allo svolgimentoattivita lavorativa ed alla partecipazione
alle misure di politica attiva del lavoro concomlaton il centro per I'impiego”. Emerge,
pertanto, che i requisiti richiesti sono due: largsprivi di impiego (componente soggettiva) e
dichiarare la propria immediata disponibilita afleolgimento di attivita lavorativa ed alla
partecipazione alle misure di politica attiva deldro (componente oggettiva). In particolare
viene abrogato listituto della "conservazione"ge cbonsentiva di acquisire lo stato di
disoccupazione o di mantenerlo a chi svolgeva tiwitét lavorativa che comportasse, nel
corso dellanno solare, un reddito lordo non superialla soglia di esenzione dall’lrpef
(specificato in nota), e si stabilisce che i citthchon devono piu richiedere lo stato di
disoccupazione per il mero accesso alle prestazibhncarattere sociale. Lo stato di
disoccupazione rimane sospeso in caso di lavorordirato di durata fino a sei mesi e
l'istituto della “conservazione” permane per il logamento dei disabili.

La Regione Piemonte ha deciso di procedere corugligal alla messa a regime della nuova
disciplina e di far valere tale disciplina per iovuutenti che si presentano ai Cpi che devono
essere privi di qualsiasi impiego, sia subordinglte autonomo, per acquisire lo stato di
disoccupazione, indipendentemente dal livello ddi® che ne deriva, fatti salvi i rapporti di
tipo speciale, che non si configurano come rapplbitavoro, quali tirocini, stage o assimilati,
e il lavoro accessorio, e tenendo conto, nel coptgrdello stock di disoccupati attualmente
in capo ai servizi.

In base a tali modifiche normative appare diffiosti paragonare i dati del 2015 con I'anno
precedente: mentre i dati relativi agli iscritti milova presentazione e ai trasferimenti sono
confrontabili, i dati sui rinnovi di iscrizione sono fermati al 24 settembre.

1.3Flusso di nuova presentazione

Il flusso totale di nuova presentazione ai Cpi @etitorio metropolitano é stato di 57.477
utenti, di cui 42.477 italiani e 15.030 iscrittratieri: i migranti costituiscono quindi il 26,2%
del totale del flusso di nuova presentazione aj @paumento rispetto al 2014 quando erano
il 24,4% del totale. Sono equamente distribuiti frdtadini comunitari (47%) e non
comunitari (53%): i romeni continuano a esprimeae quasi totalita delle cittadinanze
migranti comunitarie, allorché marocchini, peruvjaalbanesi e moldavi costituiscono le
prime quattro cittadinanze non comunitarie (Tab.9).

1 Soglia di esenzione dall’Irpef, attualmente pa8i.®00,00 per il lavoro dipendente e a € 4.800d@0lpavoro autonomo



Gli iscritti stranieri sono in maggioranza giovaii62,2% ha meno di 39 anni, gli italiani in
questa fascia di eta sono il 45,2%; all'interndeléle macro classi di eta si distribuiscono in
modo similare sia per i comunitari che per i nomaaitari. Le donne straniere sono il 50,1 %
del totale (erano il 50,8% nel 2014), mentre |&atee sono il 48,7% (in leggero incremento
rispetto all’anno precedente quando erano il 47,8%ne indicato nella sottostante tabella.

Tab.6 -Flusso complessivo di nuova presentazione anno-2Btédivisione per sesso e per eta

Analizzando la serie storica 2008-2015 del flussoudbva presentazione (Tab.7) si rileva che
le iscrizioni hanno riscontrato una forte asceda2089 e a partire dal 2012, per diminuire
leggermente nel 2014 e nel 2015. Se si analizzenacittadinanze si ritrova lo stesso
fenomeno per quanto riguarda gli italiani, menteg gli stranieri la diminuzione di iscritti
(pur con numeri superiori a quelli del 2009) scostra nel 2013 e nel 2014, per risalire
leggermente nel 2015. | giovani con eta inferiar@%anni fanno registrare in sette anni un
incremento di iscrizioni del 47,4%, gli over 50 aamtano notevolmente la loro presenza nelle
banche dati dei Cpi con una crescita del 63,7%asee di eta intermedie (30-50 anni)
presentano dati altalenanti e nel 2015 si attesaaheelli del 2010.

Tab.7 -Serie storica 2008-2015 flusso complessivo di nyareaentazione — Suddivisione per
cittadinanza, genere e per eta

nuovaFngZSsZrilazione 2008 | 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Utenti complessivi | 43.643 59.159 | 50.218| 50.892 60.708 62.444 60.287  57.477
Suddivisione per Cittadinanza
ltaliani 32.867 44.234 | 36.894| 37.18d 44.798  47.376  455p1  42.447
Stranieri 10.776 14.925 | 13.324| 13.704 15915 15068 14.726  15.030
Genere
Donne 22176 27.960 | 25.189] 26.07d 30016 31.168 29262  28.222
Uomini 21.467 31.199 | 25.029| 24.819 30.692 31.276 31.025  29.255
Eta
Under 30 15.101 20.740 | 18.284] 18251 22.116 22709 21.7p9  22.265
30-50 anni 22738 30.530 | 26.321| 26.43¢ 30.252 30.504 27.512  26.095
Overs0 5.804 7.889| 5613  6.20d 8.341 9231  11.006 .1179

In linea con I'anno precedente oltre il 60% delsfa straniero di nuova presentazione é
iscritto al Cpi di Torino e i non comunitari sorerhaggioranza (59%); nei Cpi fuori Torino,
invece, continuano ad essere maggioritarie lezisen di  comunitari, in genere romeni,
rispetto a quelle dei non comunitari, anche sesdezioni di questi ultimi sono in aumento
ovungue; oltre al capoluogo, numeri importanti lirizioni straniere si registrano al Cpi di
Moncalieri, a Pinerolo, a Ivrea e a Rivoli, comeTlddella 8 e Grafici 4 e 5.



Tab.8 -Flusso complessivo stranieri di nuova presentazgfli® - Suddivisione per Cpi

CPI Comunitari Non comunitari Totale
Chieri 318 134 452
Chivasso 225 177 402
Cirié 249 167 416
Cuorgné 176 166 342
Ivrea 368 207 575
Moncalieri 513 364 877
Orbassano 255 173 428
Pinerolo 382 323 705
Rivoli 333 193 526
Settimo T.Se 232 234 466
Susa 211 165 376
Torino 3.744 5.412 9.156
Venaria 179 130 309

Totale 7.185 7.845 15.030

Graf.4- Flusso di nuova presentazione comunitari 208aiddivisione per Cpi

VENARIA
TORINO
SUSA
SETTIMO TORINESE
RIVOLI
PINEROLO
ORBASSANO
MONCALIERI
IVREA
CUORGNE'
CIRIE'
CHIVASSO
CHIERI

m 179

| |3.744

B 2u

o 232

3 333
3 382
=
O 519
=

o e
=
=
.

255

368

249

225
318

0

1000 2.000

3.000

4.000 5.000

6.000




Graf.5- Flusso di nuova presentazione non comunitarb20Suddivisione per Cpi
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Per quanto riguarda i titoli di studio dichiarasi cittadini stranieri, registrati nel 2015 nella
banca dati dei Cpiil 43,3% degli iscritti ha dichiarato di posseglen titolo di scuola media
inferiore o dell’obbligo, il 17,7% un diploma supmee, il 6,8% una qualifica di istruzione
professionale e il 6,6% di essere in possesso diitalo universitario; i dati relativi al
possesso del diploma e della qualifica professefaino registrare un ulteriore calo rispetto
al 2014; i dati relativi al possesso della lauiggangono invece invariati.

Il grafico 6 rappresenta il grado di istruzioneaesuddivisione di genere in merito ai titoli di
studio dichiarati dai migranti al momento dell'igtone ai Cpi.

Le donne straniere risultano in possesso di titdilcstudio piu elevati: infatti le donne
diplomate sono il 59,4% del totale diplomati e%,8% dei laureati stranieri, con percentuali
piu elevate rispetto all’anno precedente,

Graf.6 -Flusso di nuova presentazione 201htoli di studio dichiarati dai cittadini stranieri
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2| dati sui titoli di studio vanno letti considedmche, al momento dell’iscrizione presso il C.pukente dichiara, ai fini statistici, il proprio
titolo di studio senza dover presentare la cegffione. Si & constatato che la tendenza di mattictni stranieri € quella di non dichiarare
il titolo posseduto in patria ma solo quello acgaim Italia.



Tab.9 - Cittadini stranieri disponibili al lavoro presentielle Banche dati dei Centri per 'lmpiego dellat@imetropolitana di Torino

Anno 2015 - Dati di flusso di nuova presentazioswgdivisione per cittadinanza ed eta

Stranieri 15-29 30-39 40-49 oltre 49 anni Totale
F M Totale F M Totale F M Totale F M Totale F M Totale
Marocchina 235 253 488 246 394 64( 16 291 460 75 03 (1 178 725 1.041 1.766
Peruviana 102 62 164 151 76 227 14 651 209 148 65 13 2| 549 264 813
Albanese 113 132 245 75 104 179 36 1 10y 25 35 g0 249 342 591
Moldova 75 73 148 104 48 152 77 28 105 13b 18 153 91 3 167 558
Nigeriana 59 139 198 92 68 160 43 a7 70 10 8 18 204242 446
Mali 6 270 276 2 78 80 0 7 7 0 0 0 8 35b 363
z Egiziana 28 84 112 15 134 149 6 57 63 2 i 19 51 2 29 343
|<£ Senegalese 7 91 98 11 4Q 51 8 47 55 . 19 21 28 197225
% Pachistana 5 110 115 3 58 61 0 13 13 q 0 0 8 181 9 18
= | Bangladesh 11 77 88 3 53 56 2 23 25 0 2 2 16 155 1 17
8 Filippina 18 13 31 25 26 51 24 16 40 28 18 46 95 13 168
% Ivoriana 15 74 89 9 42 51 5 7 12 1 2 3 30 125 1535
Z |Brasiliana 26 17 43 52 10 62 25 & 33 15 1 16 118 36 154
Ucraina 24 15 39 33 2 35 24 3 27 44 A 48 125 24 149
Cinese 34 27 61 21 10 31 16 14 30 11 17 17 52 139
Ecuadoregna 29 21 50 18 10 28 23 12 35 i 5 19 84 8 |4 132
Tunisina 5 31 36 11 36 47 4 21 25 2 15 17 22 103 5 1P
Altre 190 485 675 172 246 418 74 81 155 61 49 110 97 4 861 1.358
Totale non comunital 982 | 1.974 2.956 | 1.043 | 1.435| 2.478 684 787 | 1.471 568 372 940 3.277 | 4568 | 7.845
Romena 920 938 1.858 94( 887 1.827 99 554 1.653 1471] 320 1.467 4.006 2.799 6.80b
E Polacca 20 10 30 15 5 20 8 4 12 10 3 13 53 22 15
'é Spagnola 10 5 15 10 8 18 11 4 15 7 3 10Q 38 20 58
g Francese 5 3 8 11 3 14 7 T 14 4 3 7 27 16 43
8 Altre 35 30 65 39 16 55 35 15 50 22 12 34 131 73 4 20
Totale comunitar| 990 986 1.976 | 1.015| 919 1.934 | 1.060 | 684 | 1.744 1.190 | 341 | 1.531 | 4.255| 2.930| 7.185

Fonte: Banca dati SILP - Elaborazione a cura dsfi&vatorio sul mercato del lavoro della Citta omaiitana di Torino



1.31 giovani del flusso di nuova presentazione (inoccupati e disoccupati)

Nell'anno 2015, il flusso complessivo dei giovaimd a 29 anni, di nuova presentazione, e
pari a 22.265, di cui gli italiani sono 17.333 & granieri sono 4.932, con un incremento
rispetto all'anno precedente del 3,5%. Di essi @.8&no non comunitari, 1.976 comunitari, e
costituiscono il 32,8% del flusso complessivo diovau presentazione degli stranieri.
Le donne rappresentano in media il 40% dei giog&@nieri iscritti ai Cpi, in diminuzione
rispetto al 2014 quando erano il 47%; si ossenttavia, una diversificazione fra comunitari
e non comunitari: i primi, al pari degli italiargpno interessati da un’incidenza di genere di
circa la meta degli iscritti (50,1%), i secondiggatano una forte presenza di uomini iscritti, e
le donne si attestano al 33,2%, come indicato rafiag sottostante.

Graf.7 —Flusso di nuova presentazione giovani 2014 — inadedi genere
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Tra i titoli di studio dichiarati dai giovani migranti al momento dell'iscrizione @ipi,
predomina la licenza media, che supera il 41,7%atale a cui segue il diploma posseduto
dal 20% dei disoccupati fino ai 29 anni; i laureappresentano il 7,1%. Come emerge per le
eta piu adulte, anche le giovani donne stranierendaitoli di studio piu alti rispetto ai
coetanei uomini.

Graf.8 - Flusso di nuova presentazione 2014 — grado di mtme giovani stranieri e
suddivisione di genere
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1 Si ricorda, come gia riportato nella nota 4, chg clativi ai titoli di studio vanno letti congidando che, al momento dell'iscrizione presso
il Cpi I'utente dichiara, ai fini statistici, il pprio titolo di studio senza dover presentare féfaEzione.



1.41 migranti invalidi al lavoro

In tema di sicurezza sul lavoro, focus del pres€@gservatorio, si possono analizzare i dati
provenienti dalla Banca dati del Collocamento ajditrio per disabili. La legge n. 68 del
1999, di riforma del collocamento dei disabili, imrodotto il principio del "collocamento
mirato”. Lo scopo & promuovere l'inserimento latigcadei disabili in impieghi compatibili
con le proprie condizioni di salute e capacita tatige e soddisfare I'esigenza delle aziende
di un inserimento proficuo nella propria organiazeae produttiva. Accanto al sostegno al
disabile, la legge n.687/1999 prevede per le aresmbgette agli obblighi occupazionali
(datori di lavoro pubblici e privati che occupanineno 15 dipendenti) la possibilita di
stipulare convenzioni con la Citta metropolitanaldrino per programmare gli inserimenti
delle persone con disabilita iscritte nelle liste.

Tra gli iscritti nella banca dati del Collocamentibbligatorio dei Cpi della Citta
metropolitana di Torino al 31/12/2015, gli invalalilavoro, ovvero persone che hanno subito
un infortunio riportando un’invalidita per causaldvoro superiore al 33%, sono 570 su un
totale complessivo di 26.940 iscritti. Analizzanidonazionalita degli invalidi al lavoro, si
registrano 468 italiani e 102 stranieri, suddiWiai 45 comunitari € 57 non comunitari, come
si evince dalla tabella sottostante.

Tab.10 - Invalidi al lavoro stranieri iscritti al Collocamdaon mirato al 31/12/2015 -
Suddivisione per nazionalita

Provenienza Invalidi stranieri
Romania 40
Marocco
Albania
Egitto
Senegal
Tunisia

N
oo

Peru

Germania

Algeria

Argentina

Belgio

Bosnia ed Erzegovina
Francia

India

Moldavia

Repubblica Domenicana
Sierra Leone

Slovacchia

Somalia
Spagna
Stati Uniti

PP FRPFRP PP PP FPPFPPFPPPFPNMNDNDODOOO

Totale 102

| dati relativi al genere evidenziano che la maggiaa € maschile, 91 uomini e 11 donne; il
68% é di eta superiore ai 40 anni, pari al 74,5%atale.



Esaminando i settori lavorativi di provenienza m@indell'infortunio, si rileva che la
maggioranza degli invalidi era impiegata nell’eddi (circa il 70%) o in attivita legate a
lavori di magazzino.

Sei migranti presentano un’invalidita del 100%, tenl 12,7% ha un’invalidita al lavoro
certificata superiore all’80%.

2. Progetti, servizi e attivita nei Centri per I'lmpiego

Al fine di rendere piu efficace I'accoglienza eckassibilita ai servizi e per migliorare gli
interventi di politica attiva a favore dei migramiesenti nel suo territorio, i Cpi hanno da
tempo incentivato lo sviluppo di azioni per potemae |'occupabilita e linserimento
lavorativo.

Gli stranieri, al pari degli utenti italiani, usufscono di interventi di politica attiva, finalizza
al miglioramento dell’occupabilita e all'inserimentavorativo, oltre che di sportelli specifici
(Alte Professionalita per le qualifiche elevater&auper i comunitari, Sportello Assistenza
Familiare per il lavoro di cura, Collocamento mirativolto ai disabili, ecc.), o misure
specifiche per i giovani (“Lunedi giovani” e “Gama Giovani”).

Fino a dicembre 2015, allinterno di tutti i Cpiaepresente ilServizio di Mediazione
Interculturale, formato da 14 professionisti di diversa nazioaatihe avevano il compito di
affiancare gli operatori dei Centri, con la finaldi favorire I'integrazione dei migranti, in un
contesto di alto flusso di migranti. In particoldee presenza del mediatore interculturale
agevola lo scambio tra cittadino straniero e operakei servizi, Enti e imprese del territorio
metropolitano, facilita I'accesso ai servizi pulbblifavorisce il lavoro degli operatori nel
rapporto con l'utenza e i servizi del territoricentribuisce a rendere le azioni piu efficaci.
Attraverso tale servizio i Cpi hanno offerto ai maigti I'intermediazione linguistica e
culturale, agli operatori il supporto e la consakemei percorsi di accompagnamento -
orientamento e negli interventi di politica attiyaer il lavoro, collaborando anche
nell'attuazione e nella gestione di progetti.

Inoltre, in tutti i Cpi, & presente Rete dei Referenti per 'Immigrazioneg attiva dal 2005,
composta da 16 operatori con specifica competenagegsionale che, in raccordo con i
mediatori e con il Servizio Coordinamento Centni flenpiego, rappresentano un riferimento
informativo e normativo per colleghi ed utenti. efRrenti partecipano periodicamente a
percorsi di aggiornamento professionale in mawriemmigrazione: fra ottobre 2014 e marzo
2015 hanno partecipato al corso sulla legislazionenateria di immigrazione organizzato
dall'agenzia formativa Casa di Carita di Torinogalerteva su tematiche legate al mondo del
lavoro, ai titoli di studio, agli strumenti e ai todi di orientamento e rilevazione delle
competenze rivolti a persone straniere. Mediatoreferenti sono iscritti alla piattaforma
“Mediato”, presentata precedentemente come buomaspidi cooperazione tra i Servizi
provinciali.

2.1 Interventi afavore de rifugiati

Da qualche anno anche i Cpi della Cittd metropwditali Torino sono interessati da un
crescente flusso di migranti con permesso di soggiger richiesta asilo politico, asilo
politico, motivi umanitari e protezione sussidiafitora in poi per comodita espositiva questi
immigrati verranno denominati genericamente riftipiache, scappando da guerre,
persecuzioni, catastrofi naturali, ecc., arrivapbnostro territorio. | richiedenti asilo possono
svolgere attivita lavorativa e iscriversi ai Cpadcorsi sessanta giorni dalla presentazione
della domanda di protezione internazionale (Artd2RD.Lgs 142/2015).

Il totale dello stock dei rifugiati al 31/12/201iS¢ritti presso i Cpi della Citta metropolitana di
Torino, e stato complessivamente di 3.274 unitéb(I’H, con un incremento rispetto alla
stessa data del 2014 di 418 disoccupati, pari apetscento. L'83,6% dei rifugiati inseriti



nelle banche dati Silp € di sesso maschile. Satiidi flusso del 2014 che quelli di stock al
31/12/2014, indicano che tra le maggiori cittadzegral primo posto troviamo i nigeriani € i
somali a cui seguono con percentuali significatimealiani che nel 2015 hanno superato gli
ivoriani e i sudanesi.

Tab.11 - Dati di stock rifugiati al 31/12/2015 - Nazionalithaggiormente rappresentate

Provenienza n. rifugiati % sul totale
Nigeriana 509 15,5%
Somala 453 13,8%
Mali 378 11,5%
Ivoriana 256 7,8%
Sudanese 185 5,7%
Pachistana 133 4,1%
Ghanese 126 3,8%
Eritrea 116 3,5%
Afghana 91 2,8%
Congolese 89 2,7%
Gambia 88 2,7%
Senegalese 71 2,2%
Guinea 68 2,1%
Altre cittadinanze 711 21,7%

Totale 3.274 100,0%

La maggiore affluenza di iscrizioni di rifugiati miinua a registrarsi presso il Cpi di Torino,
seguito dal Cpi di Settimo T.se, dove ha sede iit@ePolifunzionale della Cri “Teobaldo
Fenoglio” e dal Canavese (Cpi di Ivrea e di Cuojgié rapporto al 2014, i dati di stock
registrano un incremento medio del 15%, con notevatiazioni in alcuni Cpi, come
dimostra la Tabella 12. La presenza di rifugiathntotua ad essere soprattutto maschile, le
donne rappresentano il 13,7% con I'eccezione dimalterritori (Chieri, Susa e Chivasso) in
cui raggiungono quasi la parita.

Tab.12 - Dati di stock al 31/12/2015 - Presenza rifugiatlledanche dati dei Cpi, differenza
2015-2014 e suddivisione di genere

differenza %

CPI F M 31/12/2015| 31/12/2014 2015/2014 | differenza % Donne
Torino 335| 2.217 2.552 2.306 246 +11% 13,1%
Settimo T.Se 7 181 188 116 72 + 62% 3,7%
Ivrea 32 132 164 164 0 + 0% 19,5%
Cuorgnée 17 50 67 86 -19 - 22%) 25,4%
Pinerolo 7 49 56 36 20 + 56% 12,5%
Cirie 7 45 52 18 34 + 189% 13,59
Moncalieri 5 45 50 57 -7 -12% 10,009
Chivasso 17 24 41 9 32 + 356% 41,5%
Orbassano 5 31 36 33 3 + 9% 13,9%
Venaria 31 31 2 29 + 1450% 0,0%
Susa 8 9 17 10 7 + 70% 47,1%
Rivoli 4 8 12 15 -3 - 20% 33,3%
Chieri 4 4 8 4 4 + 100% 50,0%

Totale| 448 | 2.826 3.274 2.856 418 + 159 13,7%




| dati di flusso di nuova presentazione (nuoviittico reiscritti) dell’anno 2015 indicano un
notevole incremento, pari al 53,5%, den numeracsdiizioni di rifugiati presso i Cpi sia di
Torino che, soprattutto, del territorio metropatite dove i dati sono triplicati i dati, come
dimostra la serie storica 2008-2015, come si evifatia tabella e dal grafico sottostanti.

Tab.13 - Serie storica 2008-2015 rifugiati - flusso di nugu@&sentazione presso i Cpi

CPI 2008| 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
TORINO 327 427 251 281 589 698 684 83[L
Altri Cpi 60 66 49 82 136 135 81 344

Totale| 387 493 300 363 725 833 7685 1.175

Graf.9 —Incremento iscrizioni rifugiati
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La suddivisione per nazionalita del flusso 2015daccome al primo posto ci siano i maliani,
seguiti dai nigeriani, ivoriani e pachistani, veédbella 14. Nella comparazione con gli anni
precedenti, si evidenzia che il Mali, che questamappresenta la prima nazionalita di
provenienza dei rifugiati, non figurava fra le attnanze piu significative, come si evince
dalla tabella 15.

Tab.14 - Flusso di nuova presentazione di rifugiati pres€opi, anno 2015 - Nazionalita
maggiormente rappresentate

Provenienza n. rifugiati
Mali 349
Nigeriana 149
Ivoriana 87
Pachistana 81
Somala 78
Gambia 63
Ghanese 42
Senegalese 42
Guinea 31
Altre 253
Totale 1.175




Tab.15 - Serie storica 2008-2015 rifugiati - flusso di nuopeesentazione presso i Cpi
Nazionalita maggiormente rappresentate

Nazionalita 2008 2009 2010 2011 2012 20138 2014 20015
Nigeriana 23 79 55 47 158 175 121 149
Ivoriana 22 26 13 14 67 47 96 87
Somala 78 192 76 75 81 69 81 78
Ghanese 3 12 3 4 56 49 28 42
Afghana 17 17 13 17 34 43 27 29
Eritrea 31 16 18 16 13 45 16 10
Sudanese 117 39 18 20 19 20 12 18
Altre Nazionalita] 96 112 104 170 297 385 384 763

Totale| 387 493 300 363 725 833 765 1.1715

Considerando il flusso di presenze nei Cpi di edenti asilo e di rifugiati e la complessita
del target, nella consapevolezza che l'inseriméavorativo € un elemento importante per
I'inclusione sociale, i Cpi stessi da anni hannstp@articolare attenzione agli interventi di
accompagnamento e di rafforzamento dell’occupabidlittali migranti.

Nel 2015 e continuata e si é rafforzata la collabmme dei Cpi della cittd metropolitana di
Torino con i Comuni del territorio interessati gaogetti SPRAR (Sistema di protezione per
richiedenti asilo e rifugiati), e con gli Enti chgestiscono i Centri di Accoglienza
Straordinaria (CAS), strutture (Cooperative, Asapini, Strutture alberghiere, Diocesi,
Diaconia Valdese, ecc.), individuate dalla Prefettton cui viene stipulata una convenzione
per I'accoglienza dei richiedenti asilo.

Tali collaborazioni, realizzate con contatti diretin i referenti delle Strutture di accoglienza,
riguarda sia I'atto amministrativo di iscrizione @pi, sia gli interventi di politica attiva
finalizzati all'inserimento socio-lavorativo: in ngCpi il referente per I'immigrazione, in
contatto con il Servizio Coordinamento, supporteolleghi nelliscrizione dei richiedenti
asilo, dedicando un’attenzione particolare all'nmeento nelle banche dati e alla
rielaborazione della pregressa esperienza formatvaprofessionale, favorendo la
partecipazione a laboratori dedicati allaccompage@to e all’orientamento al lavoro, ai
corsi di formazione professionale e ai serviziteetitorio, promuovendo la conoscenza della
lingua italiana e collaborando nell’attivaziondidbcini.

| richiedenti o rifugiati fino a 29 anni partecigami laboratori e agli incontri di gruppo
previsti dagli interventi finalizzati a favorire occupabilitd dei giovani quali “Garanzia
Giovani” e “Lunedi giovani”.

Un collaborazione fattiva si € creata dal 2008 @i di Settimo e Centro Fenoglio della
Croce Rossa ltaliana, unico HUB in Piemonte, catdbompagnamento degli ospiti del
Centro Fenoglio nei corsi di formazione professierenei tirocini; nel 2015 il Cpi, con le
associazioni di categoria, ha organizzato degbmtc di orientamento rivolti alle persone che
hanno concluso i percorsi formativi.

2.2 Azioni di politica attiva a favore della qualificazione delle lavoratrici straniere e del
lavoro di assistenza familiare

Nel territorio metropolitano, analogamente al redtiialia, 'aumento della popolazione

anziana ha comportato un conseguente incremertdtehanda di servizi di assistenza.

Il settore domestico e della cura, rispetto agdfii,abccupa il maggior numero di lavoratori

stranieri, in particolare donne che si rendono ahdpli a lavorare in questo settore e che
hanno portato da diversi anni a un processo di fiaitinzazione dei flussi migratori.

A conferma di tale processo, la banca dati SILP Q@i registra un numero importante di
donne straniere che hanno espresso la propriandisiita al lavoro nel settore del personale



domestico: il flusso di nuova presentazione nel5204 registrato 3.251 persone disponibili a
svolgere attivita di badante convivente o di addalifassistenza personale a ore.

Le qualifiche registrate vengono attribuite in baspercorsi professionali pregressi, acquisiti
da esperienza lavorativa, o alle preferenze diateaml momento dell’iscrizione, come
disponibilita alla mansione, quale scelta prior#tat.a banca dati registra anche il grado di
qualificazione, generico o qualificato, a seconédasisé in possesso dell’attestato del primo
modulo “Elementi di assistenza familiare” del corpwmfessionale di Operatore Socio
Sanitario (Oss).

La tabella 16 indica la disponibilita al lavoro asistente familiare (convivente o a ore) di
lavoratrici e lavoratori stranieri che si sono igcai Cpi del territorio metropolitano nel 2015.

| dati confermano come questo settore continui sgere prevalentemente femminile, in
particolare delle donne migranti comunitarie, nefipecifico romene. Rispetto all’anno
precedente le nuove iscrizioni con disponibilitasattore della cura si sono leggermente
ridotte (-2,7%) e tale decremento ha interessatpanticolare la disponibilita degli uomini
non comunitari (-25%).

Tab.16 —Flusso di nuova presentazione 2015 — Disponibilagbro di assistente familiare

Non Comunitari Comunitari Totale
C'asslg;g?z'one F M Tot. F M Tot. F M Tot.
5.4.4.3.0.10 905 208 1.113 1.916 37 1.953 28P1 2453.066
5.4.4.3.0.00 53 27 80 93 12 105 146 39 185
Totale| 958 235 1.193 2.009 49 2.058 2.967 284 3.251

Descrizione qualifica

(disponibile al Cpi)
Assistente familiare disponibilgGenerico o qualificato (se |n
5.4.4.3.0.10 Badante anche alla convivenza (Badanossesso di attestato del I° modu
fissa) corso professionale Oss)
5443000 Addetti alla assisten Aéssistente fa_lmiliare disponibifﬁenerico 0 qualificato o(se
personale solo alla assistenza a ore anchessesso di attestato del I° modu

notturna (no vitto e alloggio) corso professionale Oss)

Codice classificazione Istat Grado qualificazione

0

N
= 3

0

L’offerta di lavoro di cura, fino a qualche annodppannaggio quasi esclusivo delle donne
straniere, ha iniziato ad interessare anche le elataliane che, probabilmente anche in
conseguenza della crisi economica, si stanno riprepdo come lavoratrici in questo settore,
anche con disponibilita alla convivenza. La tabdlla rileva le principali nazionalita di
persone non comunitarie e comunitarie che hannm ldadisponibilita al lavoro di assistente
familiare. Le donne romene sono quasi la meta,i frmn comunitari le nazionalita piu
numerose sono i peruviani, i marocchine e i moldglvitaliani rappresentano quasi '8% del
totale dei disponibili e il 12,4 % dei comunitari.



Tab. 17-Flusso di nuova presentazione 2015 — Principalio@alita disponibili al lavoro di

assistente familiare

Classificazione Istat Non Comunitari Comunitari
. Peruviana Romena
Codice
F M Totale F M Totale
5.4.4.3.0.10 289 43 332 1.673 25 1.698
5.4.4.3.0.00 18 8 26 73 7 80
Totale 307 51 358 1.746 32 1.778
. Marocchina Italiana
Codice
F M Totale F M Totale
5.4.4.3.0.10 126 75 201 220 12 232
5.4.4.3.0.00 14 5 19 19 17 24
Totale 140 80 220 239 17 256
. Moldova
Codice
F M Totale
5.4.4.3.0.10 218 5 223
5.4.4.3.0.00 6 3 9
Totale 224 8 232

Nel 2015 le assunzioni con contratto di lavoro dstige, registrate in Silp, sono oltre 16.138
(come indicato nella Tab. 5 del paragrafo 1.1 tgoate gli avviamenti suddivisi per settore
economico). In questo settore é tuttora presentefarie percentuale di lavoro irregolare
(nero o grigio), accentuata anche dalla crisi enuoa e dalle maggiori difficolta delle
famiglie, che rende difficoltosa la quantificaziaeale dei rapporti di lavoro esistenti.

| dati ufficiali relativi agli avviamenti registriain Silp nel settore T - Attivita di famiglie e
convivenze come datori di lavoro per personale dice (assistenti, colf, baby sitter, etc.) -
rilevano che 1'89,3% delle assunzioni di migrantindciliati nel territorio metropolitano,
riguarda le donne, quasi la meta delle quali dioredita romena. In genere i contratti sono a
tempo indeterminato (Tab. 4 del paragrafo 1.1) askunzioni riguardano nella maggior parte
persone con oltre 30 anni.

Il lavoro domestico privato di cura si presentaindy come un mercato del lavoro esteso e
complesso, basato sullampia diffusione dellirregita e dell’informalita, che incide sia
sulle condizioni di vita e lavorative dei/delle iggsnti familiari che sulla qualita e sulla tenuta
dei rapporti di lavoro; nei processi di incontr@a fdlomanda e offerta di lavoro nel campo
dell'assistenza familiare, I'informalita € ancoearhodalita piu diffusa per offrire e trovare
lavoro, il sistema di gestione di interventi di pogo, accoglienza, informazione & gestito da
numerosi attori che mettono in contatto le potdnisvoratrici con le famiglie senza un
servizio di mediazione organizzata.

Per questo, da qualche anno, i Cpi della Cittaapetitana di Torino hanno intrapreso delle
azioni per intervenire nella specificita di taldtsee con la creazione di sportelli specialistici
(in rete con i servizi sul territorio) che raccahlgole esigenze di assistenti familiari e di
famiglie, favorendo linserimento e la permanenzal mondo del lavoro dei/delle
lavoratori/trici, attraverso la valorizzazione tiforo di cura e un incontro domanda e offerta
di lavoro qualificato realizzato attraverso attgmbcessi di selezione.

Data la complessita del rapporto fra datore didawwlavoratore, basato in modo significativo
sul fattore “fiducia”, i Cpi stanno attuando unag&dura di incontro fra domanda ed offerta
di lavoro mirato in cui gli operatori, svolgendo lavoro di mediazione e di costruzione di
relazioni, cercano di offrire risposte ai bisogapeessi dalle famiglie e alle richieste dei/delle
assistenti familiari.



A partire da alcune esperienze sperimentali, inésg a meta degli anni 2000, a cui & seguita
la messa a sistema dei servizi tramite i Progéfii To” e “Afri Pro” (acronimi di Assistenza
Familiare Reti Integrate Torino e Provincia), i Gpanno realizzato una rete di servizi
specialistici dedicati all'incontro domanda e oféenel settore di cura.

Gli sportelli hanno definitan modello comune di standard dei servizi tranatedndivisione
degli strumenti di lavoro e l'elaborazione di maddtita omogenea su tutti i territori,
funzionali al supporto per le registrazioni e rdtxali informazioni relative ad assistenti
familiari e datori di lavoro; l'utilizzo della BamacDati SILP condiviso e formalizzato, é
diventato uno strumento di valore, di registraziendi monitoraggio uniforme e di analisi
degli standard qualitativi.

L'offerta di servizi si € ampliata con [lattivaziendi percorsi di certificazione delle
competenze formali, non formali e informali a favatelle persone che si sono rivolte agli
sportelli per I'acquisizione del corso “Elementi alsistenza familiare”, primo modulo del
corso da Operatore Socio Sanitario.

La rete territoriale che si é costituita all'interdel modello “Afri”, sta dimostrando, dopo la
fase di definizione, un mantenimento dei servizi co buon andamento del flusso di utenza
rappresentato da assistenti familiari e famiglie.

Gli sportelli specialistici “Assistenza familiarelibicati in ogni Cpi di Torino e territorio
metropolitano, continuato la loro attivita di indon domanda e offerta e di
accompagnamento verso l'inserimento lavorativo laeoratori e famiglie. Gli sportelli
offrono una gamma diversificata di servizi spesi#di, personalizzati, finalizzati
all'attivazione del rapporto di lavoro attraveraatilizzo di metodologie e di strumenti in
grado di accompagnare le persone, dalla prima dasmalisi del bisogno sino al miglior
inserimento lavorativo possibile. Le candidate akdezione sono inserite nelle banche dati
dopo un colloquio approfondito e la condivisione uha scheda di rilevazione delle
esperienze e delle competenze acquisite, consiiedarformazione e un minino di tre anni
di attivita lavorativa. Per le/gli assistenti faiail diventa importante, quindi, la frequenza di
un corso di formazione inerente al profilguale strumento di qualificazione verso una
professione articolata e complessa, e come garaetiaorretto approccio alla mansione e
alla tutela della salute e del benessere delltissi®\ questo proposito si sottolinea che nel
2015 la Regione Piemonte ha approvato il corsoegsibnale di 200 ore per ottenere la
qualifica di “assistente familiare”.

| dati di monitoraggio degli sportelli del 2015 r&gano 200 richieste di assistenti familiari da
parte delle famiglie, in leggero aumento rispettd2@14, mentre le lavoratrici segnalate
nell'incontro domanda e offerta di lavoro sonoeta®3.



